ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A LoCo-nal kiemelten fontos szamunkra partnereink — kiildndsen a platformunkon regisztrald
eladok — személyes és Uzleti adatainak védelme és biztonsaga. Jelen Adatvédelmi
Tajékoztato részletesen bemutatja, hogy milyen adatokat gyUjtink, hogyan hasznaljuk,
taroljuk és védijik azokat, valamint ismerteti az Ont megilletd jogokat, tovabbéa azok
gyakorlasanak médjat.

A TARSASAG ADATAI:

Cégnév: NAR Magyarorszag Korlatolt Felelésségi Tarsasag
Tarsasagi forma: Kft., a magyar jog szerint

EU adészam: HU-14569403

Székhely: 2009 Pilisszentlaszld, Rézsahegy utca 19., Magyarorszag
Kapcsolattartas: support@loco.eco

Amennyiben kérdése vagy észrevétele van jelen Adatvédelmi Tajékoztatoval kapcsolatban,
vagy élni kivan az adatkezeléssel kapcsolatos jogaval, kérjik, vegye fel vellink a kapcsolatot
a fenti e-mail cimen. Ha az Adatvédelmi Tajékoztaté barmely rendelkezését nem fogadja el,
kérjik, hagyja abba a platform hasznalatat.
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1. AZ ALTALUNK GYUJTOTT ADATOK

Személyes adatok:
Amennyiben On eladdként regisztral a LoCo platformon, a fiok létrehozasahoz és
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kezeléséhez sziikséges személyes adatokat gyUjtiink be. Ezek korébe tartozik: keresztnév,
vezetéknév, e-mail cim, mobiltelefonszam, valamint jelszo.

Uzleti adatok:

A vallalkozasaval kapcsolatban megadott informacidk kozé tartozik tobbek kdzo6tt a cég
neve, adészama, szamlazasi cim (iranyitdszam, varos, utca, hazszam, orszag), valamint —
ha relevans — az atvételi cim. Tovabba, vasarlasi célu kapcsolattartashoz megadott
telefonszamot is kezellink.

Termék- és szolgaltatasadatok:

A platformon kinalt termékek vagy szolgaltatasok részletes leirasa: terméknév, leiras, fotok,
arak, mértékegységek, minimalis rendelési mennyiség, elérhetéség, szallitasi feltételek és
id6intervallumok.

Fizetési adatok:

El&fizetési dijak vagy mas szolgaltatasi dijak kezelése céljabdl fizetési adatokat is gyjtink
(pl. szamlazasi adatok). A fizetések lebonyolitasa biztonsagos, kiilsé szolgaltatén keresztil
torténik, a LoCo kdzvetlendl nem tarol és nem kezel bankkartyaadatokat.

Hasznalati adatok:

Gydjtjik az On platformhasznalati tevékenységeit (pl. bejelentkezési idépontok, IP-cim,
eszkozinformaciok, bongészétipus, megtekintett oldalak), melyek a rendszerbiztonsag és
szolgaltatasfejlesztés céljat szolgaljak.

Kommunikaciés adatok:
Minden, a LoCo-val folytatott kommunikacié (pl. érdeklédés, tamogataskérés, visszajelzés)
rogzitésre kerilhet Ggyfélszolgalati és fejlesztési célbdl.

Siitik és kovetétechnologiak:

A felhasznaloi élmény javitdsa érdekében sutiket €s mas nyomkdvetd technologiakat
alkalmazunk. Ezekkel példaul a munkamenet-informacidkat, beallitasokat, viselkedési
mintazatokat régzitjik. Tovabbi részletekert kérjik, tekintse meg Sutiszabalyzatunkat.

2. AZ ADATKEZELES JOGALAPJAI

A LoCo az alabbi jogalapok mentén kezeli az On személyes adatait:

Szerzodés teljesitése:

Az Onnel kotott megallapodas teljesitéséhez elengedhetetlen az adatok kezelése. Ide
tartozik tobbek kozott a fiok létrehozasa, mikodtetése, terméklistazas lehetbvé tétele,
fizetések feldolgozasa, valamint Gigyfélszolgalat biztositasa. Ezen adatok hianyaban nem
tudjuk szolgaltatasunkat nyujtani.

Jogos érdek:

Az adatkezelés célja a platform mikodtetése, fejlesztése, biztonsaganak megérzése,
csalasmegel6zés, hibadetektalas. E tevékenységek sziikségesek a LoCo, felhasznaloi és a
k6zdsség védelmében.



Jogi kotelezettség:
Bizonyos adatokat jogszabalyi kdtelezettség alapjan kezellnk, példaul szamlazasi és
addzasi elbirasok teljesitése, hatosagi megkereseések teljesitése céljabol.

Hozzajarulas:

Amennyiben az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul (pl. marketing célu
megkeresések, nem esszencidlis sutik), az adatokat kizarolag az On elézetes beleegyezése
alapjan kezeljuk. Hozzajarulasat barmikor visszavonhatja a fidkbeallitasokban vagy e-
mailben.

Koézérdekii feladat:
Kivételes esetekben — példaul jogszabalyi megfeleléség biztositasa egyes terméktipusok
esetén — kdzérdek( feladat ellatasa céljabdl is torténhet adatkezelés.

Létfontossagu érdek:
Ritkan, de eléfordulhat, hogy siirgés biztonsagi incidens vagy veszélyhelyzet esetén az On
vagy mas személy létfontossagu érdekeinek védelmében kezeljik adatait.

3. AZ ADATOK FELHASZNALASA

Az On éltal megadott adatokat az alabbi célokbdl kezeljiik:

o Fidkkezelés: A személyes és Uzleti adatok lehetdvé teszik fiokjanak létrehozasat,
hitelesitését, eléfizetési funkcidk elérését és az On altal kinalt termékek listazasat.

e Termékmegjelenités: A feltoltétt termékadatokat a rendszer elérhetévé teszi a
szervezOk és vasarlok szamara, kategorizalt és keresheté modon.

o Elbfizetési dijak kezelése: A fizetési adatokat el6fizetési dijak, visszatéritések vagy
korrekcidk kezelésére hasznaljuk, biztonsagos fizetési szolgaltaté
kézremikoddésével.

e Kommunikacié: Ertesitéseket kiildiink a platform valtozasairdl, szerzédési feltételek
modositasardl, uj funkcidkrol. A kapcsolatfelvételi adatokat ligyfélszolgalati
valaszadas és vitak rendezése céljabdl is hasznalhatjuk.

e Szolgaltatasfejlesztés: Hasznalati adatok elemzésével azonositjuk a fejlesztendd
terlleteket és optimalizaljuk a mikdodést.

e Biztonsag és csalasmegel6zés: Felhasznaldi viselkedés nyomon kdvetésével
elézzUk meg a visszaéléseket, jogosulatlan hozzaféréseket.

e Jogszabalyi megfelelés: Kdtelesek vagyunk pontos nyilvantartasokat vezetni,
hatésagi megkeresésekre valaszolni, adozasi elbirasoknak eleget tenni.

e Marketing és promécié: Amennyiben hozzajarult, marketingiizeneteket kildhetlnk,
kllénleges ajanlatokrol tajékoztathatjuk.

e Elemzés és riportalas: Anonimizalt, aggregalt adatok segitségével
platformhasznalati trendeket elemziink.

o Vitdk rendezése: Az adatokat hasznalhatjuk jogvitdk kezelésére a felhasznaldk
kozott (szervez6, vasarld, elado).



4. ADATMEGORZES ES TORLES

Adatmegoérzés idétartama:

A személyes adatokat csak a jelen Tajékoztatdbban meghatarozott célok megvalésitasahoz
szlkséges ideig 6rizzik meg, tovabba a jogszabalyi kotelezettségek, vitak rendezeése,
szerz6déses kotelezettségek teljesitése céljabol.

Jogi kotelezettségek:
Adott esetben bizonyos adatokat hosszabb ideig is meg kell 8riznink (pl. szamviteli, ad6zasi
eléirasok).

Torlési kérelem:
Barmikor kérheti személyes és (zleti adatainak térlését a support@loco.eco cimen.
Amennyiben nincs térvényes vagy jogos Uzleti ok a megbrzésre, kérését teljesitjuk.

Befejezetlen fiokok:
A hosszu ideig inaktiv, nem hitelesitett fiokokat a LoCo sajat belatasa szerint tordlheti.

Biztonsagi mentések:
A kért torlést kdvetden eléfordulhat, hogy bizonyos adatok ideiglenesen még megtalalhaték
biztonsagi mentésekben.

Anonimizalt adatok:
A személyazonositasra nem alkalmas, aggregalt adatok kutatasi vagy statisztikai célbdl
hatarid6é nélkil megdrizheték.

5. AZ ADATOK MEGOSZTASA

Harmadik fél szolgaltatok:
Adatokat kizarélag olyan megbizhato kilsé szolgaltatokkal osztunk meg, akik segitik a LoCo
platform mikédését, példaul:

o Fizetési szolgaltatok (pl. Barion): eléfizetési és tranzakcios dijak feldolgozasa;
e Tarhelyszolgaltatok: az adatok tarolasa céljabdl;
e Analitikai szolgaltatok: a platformhasznalat elemzése céljabal.

Ezek a szolgaltatok az adatokat kizardlag a szerz6déses kotelezettségeik teljesitése
erdekében kezelhetik, szigoru titoktartasi é€s adatvédelmi megallapodasok mellett.

Hatésagi megkeresések:

Jogszabalyi kotelezettség teljesitése esetén — példaul idézés, birdsagi végzés vagy mas
hatésagi megkeresés alapjan — jogosultak vagyunk adatokat tovabbitani adohatésagoknak,
blnlld6z8 szerveknek vagy egyéb illetékes hatdésagoknak.

Szervezok és résztvevok:
Bizonyos uzleti adatok (pl. cégnév, kapcsolattartasi adatok, termékinformaciok) megosztasra



kerulnek a platform szervezdi és résztvevéi felé, a tranzakciok lebonyolitasahoz szikséges
mértékben.

Céges tranzakciok:

Abban az esetben, ha a LoCo tarsasag tulajdonosi szerkezete atalakul (pl. 6sszeolvadas,
felvasarlas, vagyonatruhazas), az On adatai 4tadhatok az Uj jogutdd vagy szerzédéses
partner részére. llyen esetben errdl elézetesen tajékoztatast adunk.

Szolgaltatasi feltételek érvényesitése:

Amennyiben az a szolgaltatasi feltételek betartdsahoz, a LoCo, a felhasznalok vagy a
nyilvanossag jogainak, biztonsaganak vagy tulajdonanak védelméhez szikséges, adatokat
megoszthatunk. llyen példaul a csalas gyanujanak kivizsgalasa.

Anonimizalt adatok:
Személyazonositasra nem alkalmas, aggregalt adatok megosztasra kertilhetnek statisztikai,
piackutatasi vagy fejlesztési célbol.

Hozzajarulason alapulé megosztas:
Az On kifejezett hozzajarulasa esetén harmadik fél szolgaltatokkal is megoszthatjuk az
adatokat (pl. integraciok esetén).

Kereskedelmi célu értékesités kizarasa:
A LoCo nem értékesiti, nem bérbe adja, és nem adja el felhasznaldi adatait marketing
célokra. Az adattovabbitas kizarolag jogos célok és jogszabalyi keretek kdzott torténik.

6. ADATTAROLAS ES ADATBIZTONSAG

A LoCo-nal a személyes adatok biztonsagat kiemelt prioritasként kezeljuk. Ennek érdekében
az alabbi intézkedéseket alkalmazzuk:

Adattarolas helye:

Az adatokat megbizhat6 tarhelyszolgaltatoknal taroljuk, mint példaul a Profitarhely Kift.
(Magyarorszag), valamint mas kiilsé partnereknél (pl. fizetési szolgaltatok, analitikai
platformok). Az adattarolasi infrastruktira megfelel a nemzetkézi iparagi szabvanyoknak.

Hozzaférés korlatozasa:
A felhasznaldi adatokhoz csak azon LoCo munkatarsak férhetnek hozza, akik feladataik
ellatasa soran ezt indokoltan igénylik (pl. Ggyfélszolgalat, rendszergazdak).

Titoktartas és oktatas:
Minden munkavallalonk titoktartasi kotelezettség mellett dolgozik, és rendszeres
adatbiztonsagi képzést kap a személyes adatok vedelmérdl.

Biztonsagi auditok:
Rendszeres kockazatelemzést és informatikai auditot végziink az esetleges sebezhetéségek
feltarasa és kezelése céljabal.



Incidenskezelési terv:
Adatbiztonsagi incidens esetén gyors és szabalyozott intézkedési terv alapjan jarunk el, és
az elbirtak szerint haladéktalanul értesitjuk az érintetteket.

Adatmegoérzési iranyelvek:
Az adatokat csak a meghatarozott célok eléréséhez szikséges ideig taroljuk, ezt kdvetéen
biztonsagosan toroljuk vagy anonimizaljuk azokat.

Kockazatok vallalasa:
Minden ésszer( l1épést megtesziink az adatok védelmére, de felhivjuk figyelmét arra, hogy
az internetes adattovabbitas nem lehet teljes mértékben kockazatmentes.

7. HARMADIK FELEKHEZ VEZETO HIVATKOZASOK

A LoCo platform tartalmazhat olyan kulsé weboldalakra vagy szolgaltatasokra mutato
linkeket, amelyeket nem a LoCo lizemeltet. Ha ilyen hivatkozasra kattint, On elhagyja a
platformot és egy harmadik fél oldalara kertl. Nem vallalunk felelésséget ezen kilsé oldalak
tartalmaert, adatvédelmi gyakorlataért vagy mikodéséért. Kerjuk, minden ilyen oldalt sajat
felelésségére hasznaljon, és figyelmesen olvassa el azok adatvédelmi szabalyzatait.

8. AZ EUROPAI UNIO, AZ EGT, SVAJC ES AZ EGYESULT KIRALYSAG
FELHASZNALOINAK JOGAI

Ez a szakasz kiegésziti az Adatvédelmi Tajékoztatd egyéb rendelkezéseit, és kifejezetten az
Eurdpai Unidban, az Eurdpai Gazdasagi Térségben (EGT), Svajcban vagy az Egyesiilt
Kiralysagban tartézkodé felhasznalokra vonatkozik.

Adatkezel6:
A LoCo platform szolgaltatasai soran Ontél gydijtétt adatok tekintetében az adatkezeld:

Név: NAR Magyarorszag Kift.

Cégforma: Korlatolt Felel6sségil Tarsasag a magyar jog szerint

EU adészam: HU-14569403

Székhely: 2009 Pilisszentlaszlé, Rézsahegy utca 19., Magyarorszag
Kapcsolat: support@loco.eco

Az On adatai a kdvetkezd szabalyozasok teljes korii betartasaval keriilnek kezelésre:

e Eurépai Unio és EGT:
o Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR)
o ePrivacy Rendelet
o Bdnuldozési Iranyelv
e Svijc:
o Szobvetségi Adatvédelmi Torvény (FADP)
e Egyesiilt Kiralysag:
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o UK GDPR
2018. évi Adatvédelmi Torvény
o Elektronikus Hirkdzlési Szabalyozas (PECR)

Az Ont megilleté jogok:

e Tajékoztatashoz valo jog: Hozzaférés, illetve magyarazat kérheté az adatkezelés
jogalapjarol és médjardl.
Helyesbitéshez val6 jog: Kérheti a pontatlan vagy hianyos adatok helyesbitését.
Torléshez valé jog: Bizonyos esetekben kérheti adatainak térlését, példaul ha:
o az adatok mar nem sziukségesek;
o az adatkezelés jogalapja jogos érdek, On tiltakozik, és nincs fellilir érdek;
o hozzajarulason alapuld adatkezelést visszavon;
o jogellenes adatkezelés tortént.
o Adatkezelés korlatozasahoz valé jog, kuléndsen ha:
o az adatok pontossagat vitatja;
o az adatkezelés jogellenes, de nem kivanja a torlést;
o jogiigények érvényesitéséhez szlikséges az adatmegdrzés;
o tiltakozott az adatkezelés ellen, és az elbiralas folyamatban van.
o Tiltakozashoz valé jog, kuléndsen:
o automatizalt dontéshozatal vagy profilalkotas ellen;
o kozvetlen Uzletszerzés (pl. marketing) esetén.
e Adathordozhatésaghoz valé jog: Strukturalt, géppel olvashaté formatumban
kérheti az adatokat, és kérheti mas adatkezel6hdz térténd tovabbitasukat.
e Hozzajarulas visszavonasanak joga: Barmikor visszavonhatja hozzajarulasat, de
ez hatassal lehet a szolgaltatas elérésére.
e Panasztétel joga: Fellgyeleti hatésagnal panaszt nyujthat be az adatkezeléssel
kapcsolatban.

Személyazonossag megerdsitése érdekében jogosultak vagyunk tovabbi azonositasi
adatokat kérni. Jogszeritlen, masok maganéletét sértdé vagy ésszeritlen kérelmek
teljesitését megtagadhatjuk.

Kapcsolatfelvétel: support@loco.eco

9. KALIFORNIAI FELHASZNALOK JOGAI

Ez a szakasz kizarolag Kaliforniaban laké személyekre vonatkozik.

»Shine the Light” és ,,Eraser” torvények:
Kaliforniai lakosok jogosultak megismerni azon harmadik felek listajat, amelyek részére az
elmult év soran bizonyos személyes adatokat kézvetlen marketing célbél tovabbitottunk.

CCPA / CPRA szerinti jogok:
A Kaliforniai Fogyasztovédelmi Térvény (CCPA), a Kaliforniai Adatvédelmi Jogok Torvénye
(CPRA) mddositasaival egyutt az alabbi jogokat biztositja:
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Gyiijtott adatkategoriak: azonositok, Uzleti adatok, kereskedelmi informaciok,
halozati tevékenységek, foldrajzi hely, médiatartalmak, foglalkozas vagy mikodési
jellemzék, kovetkeztetések a platformhasznalatrol.
Erzékeny adatok: csak kifejezett hozzajarulas alapjan és kizarélag a szolgaltatas
teljesitéséhez szikséges esetben kezeljuk.
Tudashoz valé jog: kérhetd, hogy az elmult 12 hénapra vonatkozéan:

o milyen adatkategodriakat gyUjtottink;

o milyen forrasokbdl;

o milyen célbdl,

o mely harmadik felekhez kertilt tovabbitasra.
Tiltakozashoz valé jog:

o ,Adateladas” vagy megosztas (profilalkotas céljara) elleni tiltakozas joga;

o Erzékeny adatok felhasznalasanak korlatozasa.
Torléshez valé jog: az adatok torlését kérheti, bizonyos kivételekkel.
Helyesbités joga: kérheti az Onre vonatkozo pontatlan adatok kijavitasat.
Megkiilonboztetés tilalma: adatvédelmi jogai gyakorlasa miatt nem érheti
hatranyos megkulonboztetés.

Kapcsolatfelvétel: support@loco.eco

10. MAS JOGHATOSAGOK FELHASZNALOINAK JOGAI

Az On tartdzkodasi helyétél fliggéen az alabbi jogok illethetik meg:

Tajékoztatashoz valé jog

Helyesbitéshez valo jog

Torléshez valé jog

Adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Tiltakozas az automatizalt dontések ellen
Adathordozhatésaghoz valo jog
Hozzajarulas visszavonasa

Adat tovabbitasanak kérése

Kérjuk, kérelmeit a support@loco.eco e-mail cimen kildje el. Fenntartjuk a jogot a
jogosulatlan kérelmek elutasitasara.

11. JOGI MEGKERESESEKRE ADOTT VALASZ

Jogos érdek vagy térvényi kdtelezettség fennallasa esetén jogosultak vagyunk adatokat
kiadni birésagi végzésre, hatdésagi megkeresésre, nyomozas céljara, illetve csalas,
visszaélés vagy testi épséget veszélyeztetd események megelézése, vizsgalata esetén.

Felfliggesztett fiokokhoz tartoz6é adatokat legfeljebb 1 évig tarolhatunk ismétlédé visszaélés
elkerulése érdekében.
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12. KISKORUAK VEDELME

A LoCo platform 18 év alatti gyermekek szamara nem engedélyezett. Nem gy(jtink
tudatosan adatot kiskoruaktdl. Ha ilyen adatgyijtésrdl tudomast szerziink, azonnal t6roljuk
az érintett adatokat.

13. HOZZAJARULAS VISSZAVONASA / KILEPES

e Marketingrdl valé leiratkozas: az e-mailek aljan talalhat6 ,leiratkozas” linkkel,
fiokbeallitasokban vagy e-mailben.
Siitik letiltasa: a weboldalon talalhato sitikezel6 eszkdz segitségével.
Adatok eladasanak megtagadasa: CCPA szerint tiltakozhat az adatai kereskedelmi
célu megosztasa ellen (lasd fentebb).

e Harmadik fél megosztas korlatozasa: kérésre letilthatok nem alapvetd kiilsé
integraciok.

e Fiodk torlése: teljes adatkezelés megsziintetése céljabdl kérheti fidkja torlését.

14. IRANYADO JOG ES VITARENDEZES

A platform hasznalatabol eredd barmely jogvita, kdvetelés vagy kérdés esetén a mindenkor
hatalyos Felhasznalasi Feltételekben meghatarozott jog és vitarendezési eljaras az iranyadé
jelen Adatvédelmi Tajékoztatd tekintetében is.

15. KERDESEK ES PANASZOK
Barmely panasszal, kérdéssel vagy észrevétellel forduljon hozzank bizalommail:
Név: Mihaly Gyorgy

E-mail: support@loco.eco
Postacim: 2009 Pilisszentlaszlé, Rézsahegy u. 19., Magyarorszag

16. TAJEKOZTATO FRISSITESE

Fenntartjuk a jogot arra, hogy jelen Tajékoztatot barmikor, elézetes értesités nélkil
modositsuk. Az On feleléssége, hogy rendszeresen ellenérizze a dokumentum frissitéseit. A
platform tovabbi hasznalataval On elfogadja a modositasokat.
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17. JAVASLATOK FOGADASA

Orémmel fogadunk minden véleményt vagy javaslatot az Adatvédelmi Tajékoztatoval
kapcsolatban. Kérjuk, irjon neklink: support@loco.eco

Utolsé frissités datuma: 2025. junius 28.
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